


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คูมือคณะกรรมการประชาสัมพันธของสโมสร (Club Public Relations Committee Manual) 
ฉบับป 2009 นี้ใชสําหรับคณะกรรมการสโมสรป 2010-11, 2011-12 และ 2012-13  เนื้อหา
สาระในฉบับนี้มีฐานรากมาจากธรรมนูญมาตรฐานสโมสรโรตารี, ขอบังคับเสนอแนะของสโมสร
โรตารี, ธรรมนูญของโรตารีสากล, ขอบังคับของโรตารีสากล, และประมวลนโยบายโรตารี   การ
เปล่ียนแปลงใดๆ โดยสภานิติบัญญัติของโรตารีป 2010 หรือโดยคณะกรรมการบริหารโรตารี
สากล จะมีผลทําใหตองมีการเปล่ียนแปลงเนื้อหาสาระในคูมือคณะกรรมการประชาสัมพันธของ
สโมสรฉบับนี้ตามไปดวย 
 
คูมือคณะกรรมการประชาสัมพันธของสโมสรเลมนี้ แปลจาก Club Public Relation Committee 
Manual ฉบับภาษาอังกฤษ โดยไดรับมอบหมายจากโรตารีสากล 
ถึงแมวาคณะกรรมการแปลเอกสารโรตารีสากลของศูนยโรตารีในประเทศไทย ไดแปลและ
ทบทวนอยางละเอียดแลว โรตารีสากลและคณะกรรมการฯ ไมสามารถท่ีจะรับรองความสมบูรณ
ของคูมือเลมนี้ได หากมีขอความใดที่ไมชัดเจน ขอใหอางอิงไปยังคูมือคณะกรรมการประชา- 
สัมพันธของสโมสรฉบับภาษาอังกฤษ 

คณะกรรมการแปลเอกสารโรตารีสากลของศูนยโรตารีในประเทศไทย 
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บทนํา 
 
 
 
 
 
 
 
คูมือคณะกรรมการประชาสัมพันธของสโมสร (Club Public Relations Committee Manual) 
พัฒนาขึ้นเพ่ือชวยใหคณะกรรมการประชาสัมพันธของสโมสรทั่วโลกไดกําหนดเปาหมายและ
เขาใจหนาท่ีรับผิดชอบที่เกี่ยวกับการเพ่ิมประสิทธิภาพของสโมสร  เนื่องจากหนาท่ีของ
คณะกรรมการแตกตางกันไปตามกฎหมายและการปฏิบัติท่ีเปนแบบอยางของแตละพ้ืนท่ี  และ
วิธีปฏิบัติของสโมสรที่กําหนดไว ทานควรจะปรับคําแนะนําในคูมือนี้ใหเขากับความตองการ
ของสโมสร ตลอดเลมของคูมือนี้จะมีการเนนความแตกตางในธรรมเนียมปฏิบัติของสโมสรโรตา
รีเอาไวในกรอบความรูท่ัวโลก (Around the World) ในขณะท่ีคําแนะนําท่ัวไปจะอยูในกรอบ
เตือนความจําโรตารี (Rotary Reminder boxes)  
 
คูมือเลมนี้มีท้ังหมด 3 บท บทแรกจะอธิบายถึงหนาท่ีรับผิดชอบหลักของคณะกรรมการ  
บทท่ี 2 อธิบายถึงหนาท่ีรับผิดชอบเฉพาะของทานโดยเฉพาะในฐานะประธานคณะกรรมการ 
บทท่ี 3 ประกอบดวยทรัพยากรท่ีอาจจะเปนประโยชนสําหรับทานและคณะกรรมการ  หลังจาก
บทท่ี 3 เปนภาคผนวก  รวมท้ังสวนของการประชาสัมพันธของสโมสรในแนวทางการวางแผน
สโมสรโรตารีท่ีมีประสิทธิภาพ รายการคําถามเพ่ือการอภิปราย รวมท้ังเอกสารปฏิบัติงานท่ีจะ
ใชในการประชุมภาคประจําปเพ่ืออบรมเจาหนาท่ีสโมสร 
 
ทานควรจะใชคูมือเลมนี้เพ่ือเตรียมตัวรับบทบาทของทานในฐานะประธานคณะกรรมการ 
ประชาสัมพันธของสโมสร  นําคูมือไปใชในการประชุมภาคประจําปเพ่ืออบรมเจาหนาท่ีสโมสร
ดวย และทบทวนเนื้อหาไปกอนลวงหนา ใหความสนใจเปนพิเศษกับคําถามในภาคผนวก 2 ท่ี
จะชวยทานในเรื่องของการอภิปราย (facilitated discussion) ในการประชุม   หลังจากท่ีทาน
ไดรับการอบรมเสร็จสมบูรณแลว คูมือเลมนี้จะทําหนาท่ีเปนทรัพยากรในขณะที่ทํางานกับ
เจาหนาท่ีและสมาชิกสโมสรของทาน 
 
ภายใตแผนผูนําสโมสร โครงสรางการบริหารงานของสโมสรโรตารีท่ีแนะนําจะมีคณะกรรมการ
ประจํา 5 ชุดดังตอไปนี้ 

 บริหารสโมสร 
 สมาชิกภาพ 

 ประชาสัมพันธ 
 โครงการบําเพ็ญประโยชน 
 มูลนิธิโรตารี 

 

 
เตือนความจําโรตาร ี

ประธานคณะกรรมการควร
จะถายเอกสารบทที่  1 แจก
ใหกรรมการทุกคน เพ่ือใหรู
หนาที่รับผิดชอบของคณะ 
กรรมการ 
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คณะกรรมการแตละชุดจะมีหนังสือคูมือท่ีใหคําอธิบายโดยสรุปเกี่ยวกับคณะกรรมการและ
หนาท่ีรับผิดชอบ รวมทั้งทรัพยากรที่มีอยู ท่ีจะชวยสนับสนุนทานและกรรมการของทาน  
แจกจายหรือส่ือสารขอมูลขาวสารที่เหมาะสมกับกรรมการของทานใหทราบ   สามารถดาวน
โหลดไดฟรีจาก www.rotary.org และ www.rotarythailand.org   คูมือนี้เปนสวนหนึ่งของชุด
คูมือเจาหนาท่ีสโมสร (Club Officers’ Kit — 225-EN)   อยางไรก็ตาม ทานสามารถส่ังซื้อคูมือ
แตละเลมไดตางหากจากรายการส่ิงพิมพของโรตารีสากล (RI Catalog)  
 
ในขณะที่ทานเตรียมตัวเพ่ือชวยผูนําสโมสรของทาน โปรดจําไววาสโมสรโรตารีของทานเปน
สมาชิกของโรตารีสากล โดยการเปนสมาชิกนี้ทําใหเชื่อมโยงกับสโมสรมากกวา 33,000 สโมสร
ท่ัวโลก และมีสิทธิท่ีจะไดรับบริการและใชทรัพยากรขององคกร รวมท้ังส่ิงพิมพตางๆ ใน 9 
ภาษา ขอมูลขาวสารจาก www.rotary.org ทุนสนับสนุนจากมูลนิธิโรตารี และการสนับสนุนของ
พนักงานท่ีสํานักงานใหญโลกและสํานักงานระหวางประเทศ 7 แหง 
 
คําแนะนํา? 
หากทานมีขอสงสัยหรือคําแนะนําเกี่ยวกับคูมือเลมนี้ หรือเกี่ยวกับทรัพยากรในการอบรมของ 
โรตารีสากล โปรดสงมาท่ี 
 
Leadership Education and Training Division 
Rotary International 
One Rotary Center 
1560 Sherman Avenue 
Evanston, IL 60201-3698 USA 
E-mail: leadership.training@rotary.org 
Phone: 847-866-3000 
Fax: 847-866-9446 
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บทที่ ๑  บทบาทและหนาที่รับผิดชอบ 
 ของคณะกรรมการ  

 
 
 

 
 
 
 
บทบาทของคณะกรรมการประชาสัมพันธ คือ การแจงใหประชาชนทราบเกี่ยวกับโรตารี และ
สงเสริมโครงการบําเพ็ญประโยชนและกิจกรรมของสโมสร  การประชาสัมพันธท่ีเขมแข็งจะทํา
ใหมั่นใจไดวา ชุมชนท่ัวโลกรูวาโรตารีเปนองคกรท่ีเชื่อถือไดซึ่งสนองตอบความตองการอยาง
แทจริง  เมื่อสโมสรโรตารีมีภาพลักษณสาธารณะที่ดี สมาชิกปจจุบันก็จะไดรับแรงจูงใจใหมี
ความกระตือรือลน  และสมาชิกมุงหวังก็จะอยากเขามารวมกับสโมสร 
 
หนาท่ีรับผิดชอบโดยสรุปของคณะกรรมการประชาสัมพันธของสโมสรขางลางนี้ มีอธิบายราย 
ละเอียดเพ่ิมเติมอยูในบทนี้ดวย 
 พัฒนาเปาหมายของคณะกรรมการเพื่อใหบรรลุเปาหมายการประชาสัมพันธของสโมสรในป
ท่ีจะมาถึง 

 สงเสริมโรตารีและสโมสรโรตารีในชุมชนของทาน 
 ทํางานรวมกับโรแทเรียนในสโมสร เพ่ือใหการประชาสัมพันธไดผลดีท่ีสุด 
 เขาใจองคประกอบของการประชาสัมพันธวาจะชวยทานในการสงเสริมโรตารีตอชุมชน 
 รูถึงสารสําคัญของโรตารีและสามารถใชเมื่อตองพูดในท่ีสาธารณะ 

 
เมื่อทานอานหนาท่ีรับผิดชอบขางลางนี้มากขึ้นแลว  ใหพิจารณาเปาหมายของคณะกรรมการ
ของทาน, แผนปฏิบัติการของทาน, และทรัพยากรท่ีตองการในระหวางปของทาน 
 
 

 
เตือนความจําโรตาร ี

งานของคณะกรรมการ 
ประชาสัมพันธของสโมสรจะ
ตอบสนองการบรกิารสโมสร 

 
เตือนความจําโรตาร ี

อาจจะแตงต้ังคณะอน-ุ 
กรรมการเพ่ือจัดการหนาที่
รับผิดชอบที่หลากหลายของ
คณะกรรมการ  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งหากสโมสรของทาน
เปนสโมสรใหญ 
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การสงเสริมสโมสรโรตารีของทาน 
 
หนาท่ีรับผิดชอบหลักของคณะกรรมการประชาสัมพันธ คือ การสรางความตระหนักในชุมชน
ถึงโครงการบําเพ็ญประโยชนและกิจกรรมของสโมสรของทานซึ่งเปนการสงเสริมคานิยมและ
ผลงานขององคกร  ชุมชนจะเรียนรูเกี่ยวกับโรตารีผานส่ือและจากการที่ผูอ่ืนพูดถึงองคกร 
โรตารี   ดังนั้น การแจงสมาชิกสโมสรและส่ือถึงส่ิงท่ีสโมสรของทานดําเนินการอยู จึงเปนเรื่อง
สําคัญในการสรางการประชาสัมพันธท่ีเขมแข็ง 
 
มีวิธีการมากมายในการสงเสริมสโมสรของทานและองคกรซึ่งรวมถึงวิธีการดังตอไปนี้ 
 อุปถัมภงานกิจกรรมพิเศษ เชน การวิ่งมาราธอน งานรีไซเคิลตางๆ หรือการหาทุน 
 จัดแสดงนิทรรศการใหท่ัวท้ังชุมชน 
 ลงโฆษณาโครงการและงานตางๆ ของสโมสรในหนังสือพิมพหรือนิตยสาร ปายโฆษณาหรือ
บนรถเมล หรือตามสนามบินและสถานีรถไฟ 

 สงเสริมใหโรแทเรียนติดเข็มโรตารี 
 เสนอขอความสนเทศโรตารีออนไลน ปฏิทินของชุมชน เว็บไซตเครือขายทางสังคมหรือ  
เว็บไซตของสโมสรหรือขององคกรอ่ืน 

 
คณะกรรมการของทานควรจะระดมความคิดกันกอนเริ่มตนป และวางแผนงานเพื่อดําเนินการ
ในระหวางป   เพ่ือเปนการสงเสริมโรตารีอยางมีประสิทธิภาพ ทานตองทํางานรวมกับโรแท- 
เรียนอื่น เขาใจองคประกอบของการประชาสัมพันธ รวมท้ังรูและสามารถใชสารสําคัญของ 
โรตารีใหเปนประโยชน 
 
องคประกอบของการประชาสัมพันธ 
 
การประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพตองใชเวลา ความพยายามและการวางแผน  เมื่อคณะ 
กรรมการของทานพัฒนาแผนปฏิบัติการขึ้นในตนปโรตารี ควรพิจารณาถึงผูรับขาวสาร กลยุทธ
และเคร่ืองมือตางๆ รวมท้ังโครงการและกิจกรรมท่ีจะทําการสงเสริม 
 
ผูรับขาวสาร เพ่ือใหไดมาซึ่งภาพลักษณเชิงบวกของโรตารีในชุมชน ทานตองมีการประชา- 
สัมพันธท่ีมุงถึงผูรับขาวสารในกลุมตางๆ  ผูท่ีพึงไดรับทราบขาวนั้นๆ ไดแก 
 ผูคนท่ีไดรับประโยชนจากโครงการบําเพ็ญประโยชนของโรตารี 
 นักเรียน นักศึกษา ครูอาจารย 
 ขาราชการทองถ่ิน 
 องคกรท่ีมิใชของรัฐ และองคกรท่ีไมหวังผลกําไรอื่นๆ 
 กลุมธุรกิจในชุมชน 
 ผูนําประชาชน 
 องคกรในชุมชน 
 ส่ือ (หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน อินเตอรเน็ต) 
 ส่ือเฉพาะดานท่ีใหขาวเฉพาะเรื่อง เชน ดานการศึกษาหรือดานสาธารณสุข 
จัดทํางานประชาสัมพันธใหเหมาะกับผูรับขาวสารท่ีต้ังใจจะส่ือไปถึง ซึ่งมีความสําคัญย่ิงตอ
ความสําเร็จของโครงการเหลานั้น  ท้ังนี้ ขึ้นอยูกับโครงการและกิจกรรมท่ีสโมสรตองการทํา 
 

 
เตือนความจําโรตาร ี

เมื่อมีเหตุการณที่โรตารีหรือ
สโมสรไดรับความสนใจ 
ของผูคนในทางลบ คณะ 
กรรมการควรจะประชุมกัน
เพ่ือหารือวาจะรบัมือกับ
ประเด็นดังกลาวอยางไร   
ควรแกไขความเขาใจผิดๆ 
เก่ียวกับสโมสรและโรตารี
ดวยความพยายามในการ
ประชาสัมพันธทีส่ื่อโดยตรง
ถึงตัวบุคคล โดยดูราย 
ละเอยีดเพ่ิมเติมไดในคูมอื
วิกฤตส่ือ (Media Crisis 
Handbook – 515-EN) 

 
ความรูทั่วโลก 

ปายสงเสริมโปรแกรม
สันติภาพของโรตารีถูกติด
แสดงไวที่กระจกหลังรถ
แท็กซี่หนึ่งพันคนัในประเทศ
ญี่ปุนเปนเวลา 2 เดือน 
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สื่อ 
ขาวสารตางๆ สามารถสงผานไปดวยเครื่องมือหลากชนิด อาทิเชน  
 โทรทัศน  
 หนังสือพิมพ  
 อินเตอรเน็ต รวมท้ังบล็อกและไซตเครือขายทางสังคม 
 สถานีวิทยุระหวางประเทศ  
 ส่ิงพิมพสําหรับองคกรและสถาบันอื่นๆ  
 ส่ิงพิมพออนไลน 
 ส่ิงพิมพธุรกิจการคา 
 สถานีเคเบ้ิลท่ีสาธารณชนสามารถดูได 
 รายการทางวิทยุสําหรับประชาชน และรายการสนทนาทางวทิยุ 
 จดหมายขาวขององคกรธุรกิจ 
 ปายโฆษณาขนาดใหญ 

 
เนื่องจากมีการแขงขันสูงเกี่ยวกับเวลาและเนื้อท่ีของส่ือ  ดังนั้น สโมสรควรเลือกประเภทของ
ส่ือท่ีจะมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดในการสงเสริมโรตารีแกกลุมเปาหมาย 
 
การใหขาว การใหขาวเปนท่ีนิยมอยางกวางขวางมากที่สุดในการสงขอมูลขาวสารใหแก
ส่ือมวลชน  สามารถกระตุนส่ือใหทราบถึงงานตางๆ และเปนพ้ืนฐานของเรื่องราวท่ีจะเปนขาว  
การใหขาวท่ีดีจะตอบคําถามพ้ืนฐานท่ีวา ใคร  อะไร เมื่อใด ท่ีไหน ทําไมและอยางไร ตองทําให
การใหขาวมีวัตถุประสงคและชัดเจน (ไมเกินหนึ่งหนา) 
 
เอกสารขอเท็จจริง เอกสารขอเท็จจริงจะใหขอมูลขาวสารพ้ืนฐานของโรตารี ประวัติความ
เปนมา วัตถุประสงค และจุดเนนของโครงการตางๆ  สําหรับโรแทเรียนแลว เอกสารขอเท็จจริง
นี้จะเปนการใหความรูแกสมาชิกใหมและผูท่ีคาดวาจะเปนสมาชิก   สําหรับภายนอกโรตารีแลว
มันคือการใหขอมูลเบ้ืองหลังแกส่ือ ทําใหเกิดความตระหนักในหมูประชาชนและบอกเลา
สาธารณชนเกี่ยวกับกิจกรรมของโรตารี ทานจะคนหาเอกสารขอเท็จจริงไดจาก www.rotary 
.org   เมื่อกระตุนเตือนส่ือถึงงานกิจกรรม ลองพิจารณาสงเอกสารขอเท็จจริงจากโรตารีไป
พรอมเอกสารการใหขาว 
 
สมาชิกภาพและภาพลักษณสาธารณะ 
 
ภาพลักษณสาธารณะและการเพิ่มสมาชิกเกี่ยวของกันอยางซับซอน การรณรงคภาพลักษณ
สาธารณะท่ีมีคุณภาพสูงและสม่ําเสมอจะทําใหบุคคลท่ัวไปมองเห็นสโมสรในทองถ่ินและมี
ความโนมเอียงท่ีจะรับเชิญเขามารวมสโมสร คณะกรรมการประชาสัมพันธควรจะจดจําเอาไวใช
ในการทํางานเพ่ือสงเสริมโรตารี 
 
การรณรงคการสงเสริมท่ีประสบความสําเร็จตองใชวิธีในการนําเสนอความคิดเห็นใหมากท่ีสุด
เทาท่ีจะทําได สมาชิกสโมสรของทานสามารถชวยทําใหโรตารีและสโมสรเปนท่ีรูจักได ทํางาน
รวมกับโรแทเรียนในเรื่องตางๆ ดังตอไปนี้ เพ่ือสงเสริมภาพลักษณท่ีดีของโรตารี 
 

 
ความรูทั่วโลก 

ปายโฆษณาขนาดใหญที่มี
ขอความเก่ียวกับ Rotary in 
Motion ถูกติดต้ังเอาไวตาม
ถนนที่มีการจราจรคับคั่งใน
เมืองตางๆ ของประเทศ
นิวซีแลนด   ในรถไฟและ
สถานีขนสงในอารเจนตินา   
ปายโฆษณาเหลานี้สามารถ
ใชทุนสนับสนุนการประชา- 
สัมพันธของโรตารีสากลและ
การบริจาคจากผูขายได  

 
ความรูทั่วโลก 

สโมสรโรตารีโรเชสเตอร 
เมืองนิวยอรค สหรัฐอเมริกา 
และสโมสรโรตารโีตรอนโต 
เมืองออนตาริโอ ประเทศ
แคนาดา รวมกันอุปถัมภ
การหาทุนเพ่ือระลึกถึงการ
เดินทางครั้งแรกของ Spirit 
of Ontario ซึ่งมีการลงขาว
ในหนาหนังสือพิมพทองถิน่
มากกวา 30 ครั้ง  โรตารี
สากลไดรับแบบฟอรม
สมาชิกมุงหวังจากพ้ืนที่ 
โรเชสเตอรและโตรอนโต
เพ่ิมข้ึนอยางมากมาย 

 
เตือนความจําโรตาร ี

มีตัวอยางขาวสําหรับแจกให
ส่ือและจดหมายถึง
บรรณาธิการบนเว็บไซต 
www.rotary.org 
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การสงเสริมภาพลักษณท่ีดี ทํางานรวมกับคณะกรรมการสมาชิกภาพของสโมสรเพ่ือพิจารณา
วาอะไรที่ดึงดูดใจสมาชิกใหมมาสูโรตารี แลวจึงกําหนดส่ือท่ีจะไปถึงพวกเขาไดมากท่ีสุด หารือ
ถึงการทํางานรวมกันในการหาสมาชิกใหมอยางมีประสิทธิภาพโดยใชการประชาสัมพันธ 
 
เพ่ือชวยในการหาสมาชิกใหม คณะกรรมการประชาสัมพันธควรพิจารณาดังตอไปนี้ 
 ประชาสัมพันธงานของโรตารีในหมูคนหนุมสาว 
 เนนเรื่องโอกาสในการบําเพ็ญประโยชน การเปนเครือขาย และมิตรภาพของการเปนสมาชิก 
 ตีพิมพกิจกรรมของสโมสรในหนังสือพิมพการคาและธุรกิจ 
 จัดสวนหนึ่งบนเว็บไซตของสโมสรสําหรับผูท่ีมิใชโรแทเรียนและสงเสริมองคกรชุมชนให
เชื่อมโยงกับเว็บของสโมสร 

 
การประชาสัมพันธท่ีเขมแข็งไมเพียงแตจะชวยดึงดูดสมาชิกใหม แตยังชวยรักษาสมาชิกใน
ปจจุบันดวย คณะกรรมการประชาสัมพันธควรพิจารณาดังตอไปนี้ 
 ใหโรแทเรียนไดมีโอกาสบรรยายในงานตางๆ ของชุมชนและโรงเรียน 
 มั่นใจวาสมาชิกสโมสรไดรับทราบเมื่อมีการออกขาวเก่ียวกับกิจกรรมและโครงการของ
สโมสร 

 
สงเสริมกิจกรรมของสโมสรใหเปนท่ีสนใจของสื่อ คิดถึงกิจกรรมและงานที่จะเปนท่ีสนใจ
ของชุมชน ทํางานรวมกับคณะกรรมการบริหารสโมสรเพื่อทําโปรแกรมประจําสัปดาหท่ีมีคา
ควรแกการเปนขาว และทํางานรวมกับคณะกรรมการโครงการบําเพ็ญประโยชนเพ่ือดําเนิน
โครงการที่จะเปนท่ีสนใจของส่ือ และกลุมผูรับขาว เชน 
 โครงการบําเพ็ญประโยชนท่ีสนองตอบความตองการของชุมชน หรือแสดงแนวโนมของขาว
ท่ีกวางขวางขึ้น 

 โครงการบริการระหวางประเทศท่ีสนับสนุนโดยสโมสรของทานหรืออาสาสมัครในทองถ่ิน 
 โครงการที่เกี่ยวของกับเยาวชนในทองถ่ินหรือสมาชิกของชุมชนท่ีมีชื่อเสียง 
 ผูบรรยายที่มีชื่อเสียงในการประชุมสโมสร 
 การนําเสนอประสบการณในประเทศอื่นๆ ของผูท่ีเคยรวมโปรแกรมของโรตารีสากลหรือ
มูลนิธิโรตารี 

 กิจกรรมของอินเทอรแรคทและโรทาแรคท 
 วันครบรอบสําคัญๆ ของสโมสรในทองถ่ิน 
 เรื่องราวที่มีรูปภาพประกอบมากๆ 

 
ขอใหสมาชิกชวย ฐานสมาชิกของทานเปนทรัพยากรท่ีมีคาสําหรับคณะกรรมการ ใหสมาชิก
เขามามีสวนรวมในความพยายามประชาสัมพันธ โดยใหเปนผูแพรขาวเกี่ยวกับกิจกรรมและ
โครงการของสโมสรและเกี่ยวกับองคกร  แนใจวาสมาชิกของสโมสรรูเรื่องวัตถุประสงคของ 
โรตารี โปรแกรมและกิจกรรมของโรตารี และกระตุนใหพวกเขาหาโอกาสสงเสริมจุดมุงหมาย 
และความสําเร็จของโรตารีผานคนรูจักเปนการสวนตัว รวมท้ังคนรูจักในธุรกิจและวิชาชีพ 
 

 
ความรูทั่วโลก 

สโมสรโรตารีในอูกันดา หา
สมาชิกใหมได 9 คนใน 1 ป
จากความพยายามในการ
ประชาสัมพันธ และทุนสนับ 
สนุนการประชาสัมพันธจาก
โรตารีสากล  ทุนสนับสนุนให
เงินเพื่อการโฆษณาทางวิทยุ
และโทรทัศนที่สื่อผูฟงและผูดู
ไปยังเว็บไซตพิเศษของ
สโมสร มีความพยายามแบบ
เดียวกันนี้กับภาคหนึ่งใน
สหรัฐอเมริกา ซึ่งสามารถหา
สมาชิกใหมไดถึง 30 คน  

 
ความรูทั่วโลก 

ในเมืองมังกะลอร ประเทศ
อินเดีย ผูคนประมาณ 20 
ลานคนเห็นการประกาศขาว
บริการสาธารณะเกี่ยวกับการ
ขจัดโปลิโอใหหมดไปบนปาย
โฆษณาขนาดใหญนาน 6 
เดือน ติดอยูหนาทางเขาเมือง 
5 จุด ปายดังกลาวมี
รายละเอียดการติดตอกับ
สโมสรดวย 

 
ความรูทั่วโลก 

การรณรงคเพื่อสงเสริมงาน
ครบรอบ 50 ปของสโมสร 
โรตารีในสวีเดนเปนเวลา 
นาน 3 เดือน รวมท้ังการ
แสดงนิทรรศการประวัติของ
สโมสรและงานเพื่อเพื่อน
มนุษยในหองสมุดทองถิ่น 
โฆษณาในหนังสือพิมพ
ทองถิ่นและโปสเตอรโรตารี
ติดเอาไวที่ธนาคาร, สํานัก 
งานการทองเที่ยว, และตึกที่
ทําการของหนวยราชการ  
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สารสําคัญของโรตารี 
 
วิธีท่ีดีท่ีสุดวิธีหนึ่งท่ีจะสงเสริมโรตารีก็คือ การพูดเกี่ยวกับสโมสรของทานและองคกร  ทานอาจจะตองกลาวปราศรัยและ
พูดคุยกับผูท่ีมิไดเปนโรแทเรียนรวมทั้งส่ือมวลชนในงานโครงการตางๆ หรือในโอกาสอ่ืนๆ  จัดทําถอยแถลงที่กระชับ
ชัดเจนเพ่ืออธบิายถึงโรตารีและสโมสรของทานแกส่ือ 
 
ทานตองเตรียมตัวเพ่ือตอบคําถามตอไปนี้ดวยคําท่ีไมเกิน 25 คํา 
 โรตารีคืออะไร 
 โรแทเรียนคือใคร 
 โรตารีทําอะไร 
คําตอบท่ีจะมีประสิทธิภาพตอคําถามเหลานี้ควรจะเปนไปในทางที่ดี เปนความจริง เฉพาะเจาะจงและส้ัน ทานสามารถใช
สารสําคัญของโรตารีดังตอไปนี้ ในเอกสารการประชาสัมพันธและสุนทรพจนท่ีแสดงตอสาธารณชน 
 
โรตารีเปนหน่ึงในองคกรบําเพ็ญประโยชนเพื่อเพื่อนมนุษยท่ีใหญท่ีสุด และมีพลังมากท่ีสุดในโลก 
 มีสมาชิกโรตารีจํานวน 1.2 ลานคนสังกัดสโมสรโรตารี 33,000 สโมสรในประเทศตางๆ กวา 200 ประเทศและพ้ืนท่ีทาง
ภูมิศาสตร 

 ในฐานะท่ีเปนอาสาสมัคร  สมาชิกโรตารีบําเพ็ญประโยชนตามความตองการของชุมชนท่ัวโลกมาตั้งแตป 1905 
 
โรตารีเปนเครือขายท่ัวโลกของผูนําทางธุรกิจ วิชาชีพ และชุมชน 
 สุภาพสตรีและสุภาพบุรุษท่ัวโลกสรางมิตรภาพและขยายกลุมคนที่คุนเคยกันทางดานธุรกิจและวิชาชีพ ผานการบําเพ็ญ
ประโยชนโดยสมัครใจ 

 การมีสวนรวมในโครงการบริการระหวางประเทศชวยใหสมาชิกโรตารีติดตอกับผูคนท่ัวโลก และสงเสริมความเขาใจใน
วัฒนธรรมที่แตกตาง 

 
โรตารีสงเสริมสันติภาพและความเขาใจระหวางประเทศผานโปรแกรมการศึกษาและโปรแกรมเพื่อเพื่อนมนุษย 
 โรตารีอุปถัมภโปรแกรมทุนการศึกษาระหวางประเทศของเอกชนท่ีใหญท่ีสุดในโลก ต้ังแตริเริ่มโปรแกรมในป 1947 เปน
ตนมา โรตารีไดใหทุนประมาณ 500 ลานเหรียญสหรัฐแกนักศึกษา 38,000 คนจาก 100 ประเทศ   ทูตทางวัฒนธรรม
เหลานี้ใชความชํานาญท่ีไดรับจากการศึกษาในตางประเทศเพื่อชวยชุมชนของพวกเขา 

 สโมสรโรตารีท่ัวโลกสงเสริมสันติภาพโดยการริเริ่มโครงการเพื่อเพ่ือนมนุษยนับพันๆ โครงการในทุกๆ ป   ซึ่งแกไข
ตนเหตุของความไมมั่นคงและความขัดแยงของสังคม เชน ความหิวโหย ความยากจน โรคภัยไขเจ็บ และการไมรูหนังสือ 

 
เปาหมายสูงสุดของโรตารี คือ การขจัดโรคโปลิโอท่ัวโลก 
 ต้ังแตป 1985 เปนตนมา สมาชิกโรตารีไดอุทิศเวลาและเงินเพ่ือชวยในการใหภูมิคุมกันโรคแกเด็กๆ กวาสองพันลานคน
ใน 122 ประเทศ 

 จนถึงปจจุบัน โรตารีไดบริจาคเงินมากกวา 800 ลานเหรียญสหรัฐ และเวลาการทํางานของอาสาสมัครจํานวนนับไมถวน
เพ่ือตอสูกับโรคนี้ 

 
โรตารีและหุนสวนไดลดจํานวนผูปวยดวยโรคโปลิโอลงถึง 99 เปอรเซ็นตท่ัวโลก 
 มีรายงานผูปวยดวยโรคโปลิโอในป 2008 นอยกวา 2,000 ราย เมื่อเทียบกับผูปวย 350,000 รายในป 1988 
 ยังคงมีการระบาดของโรคโปลิโอในเพียง 4 ประเทศเทานั้น คือ อัฟกานิสถาน อินเดีย ไนจีเรีย และปากีสถาน 

 
ดูสารสําคัญของโรตารีเพ่ิมเติมไดท่ี www.rotary.org  
 





 

 





 

ประธานคณะกรรมการประชาสัมพันธของสโมสร     |     9 

บทที่ ๒  ประธานคณะกรรมการ 
 ประชาสัมพันธของสโมสร  

 
 

 
 
 
 
เพ่ือเปนการเตรียมตัวทําหนาท่ีประธานคณะกรรมการ โปรดเรียนรูถึงส่ิงท่ีคณะกรรมการ
บริหารสโมสรและสมาชิก ภาค และโรตารีสากลคาดหวังจากทานและคณะกรรมการของทาน   
ทานควรจะชวยงานประธานประชาสัมพันธของสโมสรท่ีกําลังจะหมดวาระกอนท่ีจะรับตําแหนง 
เพ่ือใหเขาใจถึงบทบาทของทานไดดีขึ้น โดยการถามคําถาม เชน  
 บทบาทหนาท่ีของทานในฐานะประธานกรรมการคืออะไรบาง 
 ทานจะชวยกรรมการทํางานอยางไรบาง 
 เปาหมายระยะยาวและเปาหมายประจําปของคณะกรรมการของทานคืออะไร 
 มีกิจกรรมใดท่ีสโมสรของทานควรจะทําเพ่ิมเพ่ือปรับปรุงภาพลักษณสาธารณะของสโมสร 
และดึงดูดสมาชิกท่ีมีคุณสมบัติ 

 ทานจะทําอะไรบางเพ่ือเปนการแจงใหชุมชนทราบเกี่ยวกับโรตารีและสโมสรของทาน 
 
ในฐานะประธานคณะกรรมการ ทานมีหนาท่ีรับผิดชอบใหคณะกรรมการของทานทํางานไดดี มี
หลายส่ิงหลายอยางท่ีทานควรทํากอนท่ีจะรับตําแหนงเพ่ือเปนการเตรียมตัวในบทบาทของทาน 
นอกเหนือไปจากการเขารวมวาระการอบรมที่การประชุมภาคประจําปเพ่ืออบรมเจาหนาท่ี
สโมสร ทานควรจะ 
 ทบทวนคูมือนี้ท้ังเลม 
 ทบทวนขอบังคับสโมสรเพ่ือใหคุนเคยกับกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติของสโมสรของทาน 
 เลือกกรรมการของทานรวมกับนายกรับเลือก 
 เตรียมกรรมการของทานสําหรับปท่ีจะมาถึง 

 
เตือนความจําโรตาร ี

ตอบคําถามเพ่ือการ
อภิปรายในภาคผนวก 2 
อภิปรายกับเพ่ือนจาก
สโมสรอื่นในการประชุมภาค
ประจําปเพ่ืออบรมเจาหนาที่
สโมสร (District assembly) 
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 ต้ังคณะอนุกรรมการตามที่จําเปน 
 สรางเปาหมายของคณะกรรมการ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายประชาสัมพันธของสโมสร 
 สรางแผนงานการส่ือสาร 
 ทบทวนและกําหนดเปาหมายระยะยาวและประจําปของสโมสรรวมกับนายกรับเลือก 

 
การเตรียมตัวท่ีดีนําไปสูปท่ีทํางานไดผลดี เมื่อทานเขารับหนาท่ีทานจะมีความรับผิดชอบใน
ฐานะประธานคณะกรรมการดังตอไปนี้ 
 บริหารงบประมาณของคณะกรรมการของทาน 
 ทํางานรวมกับคณะกรรมการอื่นๆ ในสโมสรและกับคณะกรรมการภาคที่เหมาะสม เกี่ยวกับ
กิจกรรมหรือความคิดริเริ่มระหวางสโมสร 

 วางแผนงานและดําเนินการประชุมคณะกรรมการและกิจกรรมตางๆ 
 สอดสองดูแลสถานภาพการไปสูเปาหมายของคณะกรรมการ และรายงานกิจกรรมของ
คณะกรรมการและความกาวหนาใหนายกสโมสรและคณะกรรมการบริหาร และสมาชิก
สโมสรท้ังหมดรับทราบ 

 
ปรึกษากับประธานคณะกรรมการประชาสัมพันธสโมสรท่ีกําลังจะหมดหนาท่ี เกี่ยวกับหนาท่ีท่ี
อาจจะเปนเรื่องเฉพาะในสโมสรของทาน การทํารายการหนาท่ีปกติของทานขึ้นมาเองจะชวยให
ทานและกรรมการจัดเตรียมการและทํางานไดตามกําหนดเวลาเสมอ หนาท่ีรับผิดชอบหลัก
ดานบนมีอธิบายในรายละเอียดขางลางนี้ 
 
คณะกรรมการของทาน 
 
ทํางานรวมกับนายกรับเลือกเพ่ือคัดเลือกกรรมการในตําแหนงท่ีวางลงและประชุมวางแผนงาน
กอนเริ่มป  หากเปนไปได กรรมการควรไดรับการแตงตั้งในคณะกรรมการชุดเดิมติดตอกันสาม
ปเพ่ือความตอเนื่อง  กรรมการควรมีมนุษยสัมพันธพรอม และมีความรูเกี่ยวกับโรตารีสากล
และสโมสรของทาน เมื่อคัดเลือกกรรมการใหมพิจารณาคุณสมบัติท่ีสําคัญๆ ดังตอไปนี้ 
 มีประสบการณในอาชีพส่ือหรือมีความสัมพันธกับส่ือ 
 มีความชํานาญในการพูด เขียน และการถายภาพ 
 มีประสบการณในการพัฒนาเว็บไซต 
 มีความคุนเคยกับไซตเครือขายทางสังคม 
 เปนสมาชิกท่ีมีชื่อเสียงในชุมชน 

 
เมื่อจัดคณะกรรมการเรียบรอยแลว ทานมีหนาท่ีรับผิดชอบในการเตรียมกรรมการในปท่ีจะ
มาถึง โดยควรดําเนินการดังตอไปนี้ 
 รายงานกิจกรรมตางๆ ท่ีคณะกรรมการของทานกําลังดําเนินการอยู และแผนงานท่ี
เกี่ยวของกับแผนกลยุทธของสโมสรใหกรรมการใหมทราบ 

 จับคูกรรมการใหมกับกรรมการที่มีประสบการณมากกวา 
 สงเสริมการส่ือสารของผูท่ีทํางานเหมือนกันในสโมสรอื่นโดยใชทําเนียบภาค 
 แบงปนทรัพยากรท่ีมีอยูกับคณะกรรมการของทาน 
 ใหรายการประชุมและกิจกรรมตางๆ ของภาคแกกรรมการ 

 

 
เตือนความจําโรตาร ี

นายกสโมสรเปนกรรมการ
โดยตําแหนงในคณะ 
กรรมการทุกชุด 
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คณะอนุกรรมการ 
 
คณะกรรมการประชาสัมพันธสามารถแบงออกเปนคณะอนุกรรมการตามรายการขางลางนี้หรือ
ตามท่ีสโมสรพิจารณาเห็นสมควร   ท้ังนี้ ขึ้นอยูกับขนาดและเปาหมายของสโมสร 
 ส่ือสัมพันธ 
 โฆษณา / การตลาด 
 งานกิจกรรมพิเศษตางๆ 

 
พิจารณาวาจะใชความรูความชํานาญและความสนใจของกรรมการใหดีท่ีสุดอยางไร แลวจึง
มอบหมายงานใหตามนั้น   เชื่อมั่นในความรับผิดชอบของคณะกรรมการและยกยองในการ
ทํางานอยางแข็งขัน 
 
การกําหนดเปาหมาย 
 
ในฐานะประธานคณะกรรมการ ทานมีหนาท่ีรับผิดชอบท่ีจะทําใหมั่นใจไดวาคณะกรรมการ  
ของทานไดกําหนดเปาหมายและทํางานบรรลุเปาหมายนั้น  เปาหมายของคณะกรรมการควร
เปนไปตามเปาหมายระยะยาวและประจําปของสโมสร   พิจารณาแผนกลยุทธของสโมสรและ
ส่ิงท่ีคณะกรรมการสามารถจะทําไดเพ่ือชวยใหเปนไปตามวิสัยทัศน 
 
แนวทางการวางแผนสโมสรโรตารีท่ีมีประสิทธิภาพ (Planning Guide for Effective Rotary 
Clubs) เปนเคร่ืองมือในการกําหนดเปาหมายท่ีชวยนายกรับเลือกให ทํางานรวมกับ
คณะกรรมการสโมสรเพื่อประเมินสภาพการณในปจจุบันของสโมสรและกําหนดเปาหมาย
ประจําปท่ีจะชวยสนับสนุนเปาหมายในระยะยาว แนวทางการวางแผนฯ มีรายละเอียดสําหรับ
คณะกรรมการที่แนะนําแตละชุดท่ีทานควรจะนําไปในการประชุมภาคประจําปเพ่ืออบรม
เจาหนาท่ีสโมสร  ซึ่งทานจะมีโอกาสในการทํางานรวมกับนายกสโมสรรับเลือกและผูนําสโมสร
รับเลือกอ่ืนๆ  แนวทางการวางแผนสโมสรโรตารีท่ีมีประสิทธิภาพ (Planning Guide for 
Effective Rotary Clubs) สามารถใชไดตลอดท้ังปเพ่ือชวยวัดความกาวหนาไปสูเปาหมายท่ี
กําหนดเอาไว  แนวทางการวางแผนฯ ควรไดรับการตรวจสอบเปนระยะๆ และทําใหเปน
ปจจุบันตามตองการ 
 
เปาหมายท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหมั่นใจวาเปาหมายที่กําหนดเอาไวมีประสิทธิภาพและตอง
มั่นใจวาแสดงใหเห็นถึงความสามารถของคณะกรรมการและความสนใจของสโมสรอยางแทจริง  
เปาหมายควรจะมีลักษณะดังตอไปนี้ 
 มีสวนรวม ผูท่ีมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและพัฒนากลยุทธเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย
ตองมีพันธะสัญญาในการดําเนินงาน หารือกับผูนําสโมสร สมาชิก และผูนําภาคในการ
กําหนดเปาหมาย 

 วัดและประเมินผลได  เปาหมายตองวัดไดอยางเปนรูปธรรมเพื่อใหติดตามได 
 ทาทาย เปาหมายตองมีความทาทายพอสมควร เหนือกวาเปาหมายที่สโมสรเคยประสบ
ความสําเร็จมาแลว 

 สามารถประสบความสําเร็จได  โรแทเรียนควรสามารถบรรลุเปาหมายไดโดยการใช
ทรัพยากรท่ีมีอยู  เปรียบเทียบเปาหมายกับเปาหมายกอนหนานี้ท่ีประสบความสําเร็จได
โดยคณะกรรมการและสโมสร   

 
ความรูทั่วโลก 

สโมสรมีความแตกตางกันใน
เรื่องของขนาดและเปาหมาย  
จึงมีโครงสรางของคณะ 
กรรมการตางกัน 

 
เตือนความจําโรตาร ี

มีเครือ่งมอืในการวางแผน
งานมากมายสําหรับสโมสร  
รวมทั้งแผนผูนําสโมสร, 
คําแนะนําการวางแผน 
กลยุทธ และแนวทางการ
วางแผนสโมสรโรตารีที่มี
ประสิทธภิาพ 
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 มีกําหนดเวลาชัดเจน  เปาหมายควรมีการกําหนดวันส้ินสุดหรือกรอบเวลาการทํางาน 
 
แผนปฏิบัติการ ทํางานรวมกับผูนําสโมสรและกรรมการเพื่อสรางแผนปฏิบัติการท่ีมีขั้นตอนท่ี
จําเปนตอการบรรลุเปาหมายแตละเปาหมาย  ขั้นตอนตอไปนี้จะชวยทานในการสราง
แผนปฏิบัติการ 
 กําหนดกรอบเวลาของแตละขั้นตอน 
 กําหนดวาใครควรรบัผิดชอบดําเนินการในแตละขั้นตอน 
 กําหนดหลักเกณฑในการวัดความกาวหนาและความสําเร็จในแตละขั้นตอน 
 พิจารณาทรัพยากรและเครื่องมือท่ีมีอยูจากสโมสร ภาค และโรตารีสากลท่ีจะชวยสนับสนุน
เปาหมาย 

 เตรียมพรอมในทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรขอมูลขาวสารและทรัพยากรการเงินกอนลงมือ
ปฏิบัติการ 

 ประเมินผลสําเร็จของเปาหมายกอนหนานี้และแผนงานในปจจุบัน  ปรับเปล่ียนไดตามความ
จําเปน 

 
ประเมินความกาวหนาไปสูการบรรลุเปาหมายอยางสม่ําเสมอและปรับเปล่ียนตามท่ีจําเปน 
 
การจูงใจ  โปรดจําไววาโรแทเรียนเปนอาสาสมัคร การมีสวนรวมขึ้นอยูกับแรงจูงใจของแตละ
คนเปนสวนใหญ  หนาท่ีรับผิดชอบสวนหนึ่งของทานในฐานะประธานคณะกรรมการ คือ ทําให
กรรมการของทานมีแรงจูงใจอยางตอเนื่อง  ส่ิงท่ีจูงใจโดยทั่วไปไดแก 
 รับรองวาเปาหมายจะเปนประโยชนตอชุมชนรวมท้ังสโมสร ภาคและโรตารีโดยรวม 
 โอกาสในมิตรภาพ 
 โอกาสในเครือขาย 
 ความเชื่อท่ีวาเปาหมายจะตองบรรลุผล รวมท้ังโครงการและกิจกรรมจะประสบความสําเร็จ 
 งานท่ีมอบหมายใหมีความทาทายหรือใชความชํานาญของเขา 
 การยกยองในความพยายามและเวลาที่ใชไปในการทํางานเพื่อใหบรรลุเปาหมายของ
คณะกรรมการ 

 
ใชองคประกอบของแรงจูงใจเหลานี้เพ่ือชวยรักษาคํามั่นของสมาชิกตอโรตารีและสงเสริมใหมี
สวนรวมในกิจกรรมของสโมสรอยางตอเนื่อง 
 
งบประมาณ 
 
กอนวันท่ี 1 กรกฎาคม ทํางานรวมกับคณะกรรมการของทานและเหรัญญิกรับเลือกเพ่ือกําหนด
วาคณะกรรมการของทานตองการเงินทุนอะไรบางเพ่ือการบรรลุเปาหมาย รวมทั้งกิจกรรมการ
หาทุนท่ีวางแผนเอาไว  มั่นใจวาความตองการทางการเงินของคณะกรรมการถูกรวมเอาไวใน
งบประมาณของสโมสร 
 
ใหการดูแลเงินทุนของคณะกรรมการ การจัดการการเงินและรายงาน และระมัดระวังสภาพ
การเงินงบประมาณของคณะกรรมการของทานตลอดเวลา  การประชุมกับเหรัญญิกของสโมสร
อยางสม่ําเสมอจะชวยใหสามารถดําเนินมาตรการที่ถูกตองไดแตเนิ่นๆ หากมีปญหาเกิดขึ้น 
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การสื่อสาร 
 
กอนเริ่มตนป พัฒนาแผนการส่ือสารกับผูนําสโมสรซึ่งจะใหคําอธิบายวาทานจะส่ือสารกับใคร 
เมื่อใด และอยางไร รวมท้ังการส่ือสารกับฝายตางๆ ดังนี้ 
 กรรมการในคณะกรรมการ  กรรมการควรมีการประชุมกันอยางสม่ําเสมอเพ่ือทบทวน
และบงชี้ทรัพยากรท่ีมีอยู หารือถึงโครงการที่ดําเนินอยูและความคิดริเร่ิมใหมๆ รวมท้ัง
พัฒนากลยุทธเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของคณะกรรมการและเปาหมายของสโมสร 

 สโมสรของทาน  รายงานกิจกรรมของคณะกรรมการของทานรวมทั้งแผนปฏิบัติการและ
ความกาวหนาไปสูเปาหมาย  ใหนายกสโมสร, คณะกรรมการบริหารและสมาชิกทุกคนได
รับทราบ 

 คณะกรรมการอื่นๆ  บอยคร้ังท่ีการทํางานของคณะกรรมการชุดหนึ่งจะมีผลตอการ
ทํางานของกรรมการอีกชุดหนึ่ง  การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพจะชวยใหคณะกรรมการทํางาน
รวมกันในการประสานงานโครงการและความคิดริเริ่มใหมๆ คณะกรรมการประชาสัมพันธ
ของสโมสรควรทํางานรวมกับคณะกรรมการตางๆ ดังตอไปนี้ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของ
คณะกรรมการประชาสัมพันธ 
– คณะกรรมการโครงการบําเพ็ญประโยชน (เพ่ือท่ีจะตระหนักถึงโครงการบําเพ็ญ

ประโยชนท่ีกําลังจะเกิดขึ้นซึ่งนาสนใจสําหรับส่ือ) 
– คณะกรรมการสมาชิกภาพ (เพ่ือท่ีจะปรับความพยายามใหมุงเปาหมายไปที่สมาชิก

มุงหวังในชุมชน และสงเสริมความภาคภูมิใจในหมูสมาชิกปจจุบัน) 
– คณะกรรมการมูลนิธิโรตารี (เพ่ือจะตระหนักถึงโครงการทุนสนับสนุนเพ่ือเพ่ือนมนุษยท่ี

กําลังจะมีขึ้น หรือไปเย่ียมผูรับทุนการศึกษา) 
– คณะกรรมการบริหารสโมสร (เพ่ือแจงส่ือลวงหนาถึงผูบรรยายในโปรแกรมประจํา

สัปดาหของสโมสร และเพ่ือออกแบบเว็บไซตใหเปนท่ีสนใจของส่ือและสาธารณชน) 
 ภาคของทาน  หากคณะกรรมการของทานตองการคําแนะนําหรือขอมูลขาวสาร  ใหติดตอ
กับกรรมการภาคท่ีทํางานเหมือนกันหรือผูชวยผูวาการภาค 
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บทที่ ๓  ทรัพยากร 

 
 

 
 
 
มีทรัพยากรมากมายที่จะชวยทานในการทําหนาท่ีใหประสบความสําเร็จ  ใชประโยชนจาก
ทรัพยากรขอมูลขาวสารซึ่งผลิตโดยโรตารีสากล, ขอมูลบนเว็บไซตของโรตารีสากล, และจาก
มิตรโรแทเรียนรวมท้ังพนักงานของโรตารีสากลท่ีจะสามารถตอบคําถามตางๆ ของทานได 
 

ทรัพยากรขอมูลขาวสาร 
 

 

ขอแนะนําการประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพสําหรับสโมสรโรตารี (Effec- 
tive Public Relations: A Guide for Rotary Clubs – 257-EN) — เครื่องมือ
และเคล็ดลับในการสงเสริมกิจกรรมของสโมสรเพื่อดึงดูดความสนใจจากชุมชนและ
สมาชิกมุงหวัง 

 

 ทําเนียบภาค — รายชื่อผูนําภาคและกิจกรรมตางๆ (หากภาคของทานจัดพิมพทําเนียบ
ภาค) 

 Humanity in Motion V (607-EN) — ชุดดิสก 4 แผนเกี่ยวกับการประกาศขาวบริการ
สาธารณะสําหรับโทรทัศน, วิทยุ, ส่ิงพิมพ, อินเตอรเน็ต, และส่ือกลางแจง (บิลบอรด)   เปน
วัสดุอุปกรณท่ีสนับสนุนกิจกรรมสําหรับการรณรงคสมาชิกภาพและ End Polio Now ของ 
โรตารี 

 Humanity in Motion IV (612–EN) — ชุดทรัพยากรการประกาศขาวบริการสาธารณะ 
(PSA) ของโรตารีท่ีเนนความสําคัญเกี่ยวกับสมาชิกภาพและรวมทั้งการประกาศขาวบริการ
สาธารณะสําหรับโทรทัศน, วิทยุ, ส่ิงพิมพ และส่ือกลางแจง (บิลบอรด) และวัสดุอุปกรณ
อ่ืนๆ รวมท้ังโปสเตอร , โปสการด, การดขนาดกระเปาสตางค, และสวนเสริมของ

 
เตือนความจําโรตาร ี

ดาวนโหลดส่ิงพิมพของ 
โรตารีสากลไดที่ 
www.rotary.org/download 
library หรือส่ังซือ้จาก 
shop.rotary.org, 
shop.rotary@rotary.org 
หรือสํานักงานระหวาง
ประเทศของทาน 

 
เตือนความจําโรตาร ี

ดาวนโหลดประกาศขาว
บริการสาธารณะไดโดยตรง
จาก www.rotary.org หรือ
ขอรับส่ิงพิมพหรือแผนดิสก
ไดตามรายการส่ิงพิมพ 
(catalog) ที่เปนเอกสารหรือ
ออนไลน 
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หนังสือพิมพท่ีมุงหวังผลทางสมาชิกภาพ  เปนวิธีการแบงปนโรตารีกับชุมชนของทานอยาง
มีประสิทธิภาพและเปนมืออาชีพ 

 Humanity in Motion III: “Best of” Collection (608–EN)  — เปนการรวมชุดของการ
ประกาศขาวบริการสาธารณะทางโทรทัศน, วิทยุ, ส่ิงพิมพ, บิลบอรดจาก Humanity in 
Motion I and II ซึ่งเนนงานของโรตารีท่ีเกี่ยวกับการขจัดโรคโปลิโอ, การรูหนังสือ, น้ํา, 
เยาวชน, ความหิวโหย, การศึกษาระหวางประเทศ, และสันติภาพ  

 คูมือวิกฤตส่ือ (Media Crisis Handbook – 515-EN) — ชวยใหภาคและสโมสรโรตารีจัดการ
ติดตอกับส่ือมวลชนไดอยางประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เมื่อเกิดเหตุการณท่ีไดรับคําถาม
ซึ่งไมคาดฝนจากส่ือ 

 แนวทางการวางแผนสโมสรโรตารีท่ีมีประสิทธิภาพ (Planning Guide for Effective Rotary 
Clubs) — เครื่องมือในการประเมินสโมสรและการกําหนดเปาหมาย ใชเพ่ือการวางแผนงาน
สูเปาหมายของคณะกรรมการประชาสัมพันธของสโมสร (ดูภาคผนวก 1) 

 เดอะโรแทเรียน (The Rotarian) (หรือนิตยสารโรตารีประเทศไทย – นิตยสารภูมิภาคของ 
โรตารี) — นิตยสารทางการรายเดือนของโรตารีซึ่งรายงานโครงการของภาคและสโมสร  
มติของคณะกรรมการบริหารโรตารีสากล และการประชุมของโรตารีสากล  นอกจากนี้ยังมี
นิตยสารภูมิภาคของโรตารีอีก 31 ฉบับใน 25 ภาษาซึ่งมีใหบริการโรแทเรียนท่ัวโลก 

 นี่คือโรตารี  (This is Rotary – 001-EN) — แผนพับสีแสดงภาพและเรื่องราวโรตารี
โดยสังเขป สําหรับผูท่ีคาดหวังวาจะเปนสมาชิกและสาธารณชนทั่วไป 

 คูมือเอกลักษณ ตรา และส่ิงพิมพ (Visual Identity Style Manual – 547-EN) — บงบอกงาน
ออกแบบและการเผยแพรในทุกระดับขององคกรโรตารี  รวมถึงขอมูลขาวสารของการใช
ตราสัญลักษณท่ีถูกตอง 

 โรตารีคืออะไร? (What’s Rotary? – 419-EN) — การดขนาดกระเปาสตางคท่ีมีคําถาม
คําตอบเกี่ยวกับโรตารีท่ีมักมีผูถามคําถามเกี่ยวกับองคกรมและขอบเขตของโรตารี  นิยม
แจกใหผูท่ีมิใชโรแทเรียน 

 
เว็บไซต www.rotary.org 
 
 ชุดหัวขอสําคัญเกี่ยวกับโปลิโอพลัส (PolioPlus Headliner Kit) — รวมถึงเคล็ดลับในการ
แจกขอมูลขาวสารใหหนังสือพิมพ วารสารและนิตยสารเพ่ือการคาในทองถ่ิน 

 Rotary PR Tips — จดหมายขาวอีเลคทรอนิกสรายปกษ ท่ีเกี่ยวกับความคิดเห็นใน
ประชาสัมพันธโรตารีในชุมชนสําหรับสโมสรและภาค  บอกรับเปนสมาชิกออนไลนหรือสง 
อีเมลไปท่ี pr@rotary.org  

 Rotary Fact Pack — เอกสารขอเท็จจริงของโรตารีเพ่ือชวยในการเตรียมการใหขาว 
เอกสารการประชาสัมพันธ และแบงปนการทํางานดีๆ ของโรตารี 

 Effective Public Relations (คล้ิกท่ีเมนู Members/Running a Club) — มุงชวยผูนําสโมสร
ในการสรางสรรภาพลักษณท่ีดี มีตัวอยางการใหขาว, เคล็ดลับในการทํางานรวมกับส่ือ, และ
ประกาศขาวบริการสาธารณะ 

 
 

 
เตือนความจําโรตาร ี

เว็บไซตของโรตารีสากลให
ทรัพยากรออนไลนและ
ขอมูลที่เปนปจจบัุนในเรื่อง
ตางๆ ของโรตารี  ทาน
สามารถดาวนโหลดส่ิงพิมพ
ตางๆ ไดฟรี  ซื้อส่ิงพิมพ
ออนไลน  และหาวันเวลา
และสถานที่ประชุมของ
สโมสรโรตารี 
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ทรัพยากรบุคคล 
 
หาขอมูลการติดตอไดจากทําเนียบทางการ (Official Directory) ท่ี www.rotary.org หรือจาก
ผูวาการภาคของทาน 
 ผูชวยผูวาการภาค — โรแทเรียนท่ีไดรับการแตงตั้งใหชวยเหลือผูวาการภาคในเรื่องการ
บริหารสโมสรตามท่ีไดรับมอบหมาย  ผูชวยผูวาการภาคของทานจะไปเยี่ยมสโมสรของทาน
ทุกสามเดือน (หรือบอยกวานั้น)  และพรอมจะตอบคําถามหรือใหคําแนะนํา 

 ผูวาการภาค — เจาหนาท่ีโรตารีสากลท่ีใหคําแนะนําเกี่ยวกับกลยุทธท่ีจะทําใหสโมสรของ
ทานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 คณะกรรมการประชาสัมพันธของภาค — โรแทเรียนท่ีไดรับการแตงตั้งใหชวยสนับสนุน
สโมสรในเรื่องการประชาสัมพันธ  

 ประธานคณะกรรมการอื่นๆ ในภาคของทาน — ผูนําสโมสรท่ีสามารถทําหนาท่ีเปน
ทรัพยากรเพ่ือชวยสนับสนุนโครงการและความคิดริเริ่มใหมๆ ของสโมสร 

 อดีตประธานคณะกรรมการและผูนําสโมสร — โรแทเรียนท่ีมีความรูซึ่งสามารถใหคําแนะนํา
เมื่อทานวางแผนงานในปของทานและสามารถรับมอบหมายใหเปนผูนํากิจกรรมตางๆ ของ
คณะกรรมการ 

 สมาชิกกลุมทรัพยากรภาพลักษณสาธารณะ — โรแทเรียนท่ีไดรับการแตงตั้งโดยประธาน 
โรตารีสากล ซ่ึงจะเปนผูใหขอมูลขาวสารและสนับสนุนสโมสรและภาคโรตารี เพ่ือชวยในการ
สงเสริมโครงการ แบงปนเรื่องราวที่ประสบความสําเร็จ และอธิบายวาโรตารีคืออะไร และ 
โรตารีทําอะไรผานส่ือ 

 ผูแทนฝายสนับสนุนสโมสรและภาคของโรตารีสากล — พนักงานท่ีสํานักงานใหญโลกของ 
โรตารีสากลหรือสํานักงานระหวางประเทศที่จะชวยตอบคําถามเกี่ยวกับการบริหารงาน และ
สงคําถามตางๆ ไปยังพนักงานของโรตารีสากลและมูลนิธิโรตารีท่ีเหมาะสม  

 พนักงานฝายประชาสัมพันธของโรตารีสากล คือ พนักงานท่ีสํานักงานใหญโลกของโรตารี
สากลท่ีจะชวยสโมสร ภาค และโรตารีสากลในเรื่องการประชาสัมพันธ  

 

ทรัพยากรการเงิน 
 
 การหาทุนของสโมสร 
 เงินทุนจากผูบริจาครายบุคคลและธุรกิจในทองถ่ิน 
 ทุนสนับสนุนจากมูลนิธิอ่ืนๆ 
 ทุนสนับสนุนประชาสัมพันธของโรตารีสากล (ทุนสนับสนุนท่ีใหแกภาค เปนไปตามการ
อนุมัติของคณะกรรมการบริหารโรตารีสากลแตละป) 

 ทุนสนับสนุนจากมูลนิธิโรตารีสําหรับโครงการเพื่อเพ่ือนมนุษยของสโมสรและภาค 
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 ภาคผนวก 1: สวนของการประชาสัมพันธสโมสรใน 
แนวทางการวางแผนสโมสรโรตารีที่มปีระสิทธิภาพ  สิงหาคม 2009 
 
แนวทางการวางแผนสโมสรโรตารีท่ีมีประสิทธิภาพ (Planning Guide for Effective Rotary Clubs) นี้ เปนเครื่องมือชวย
สโมสรในการประเมินสภาพการณในปจจุบันและกําหนดเปาหมายในปท่ีจะมาถึง  แนวทางการวางแผนสโมสรโรตารีท่ีมี
ประสิทธิภาพนี้มีพ้ืนฐานจากแผนผูนําสโมสร กลยุทธท่ีใหไวในแตละตอนเปนวิธีการท่ีสโมสรอาจจะเลือกใชเพ่ือการไปสู
เปาหมาย สโมสรควรจะพัฒนากลยุทธทางเลือกเพ่ือใหบรรลุเปาหมายไดตามความเหมาะสม  นายกรับเลือกควรกรอก
แบบฟอรมนี้รวมกับคณะกรรมการสโมสร และสงใหผูชวยผูวาการภาคภายในวันท่ี 1 กรกฎาคม  
ดาวนโหลดแบบฟอรมท่ีเปน Microsoft Word ไดจาก www.rotary.org  
 
การประชาสัมพันธ 

สภาพการณปจจุบัน 

ทําบัญชีรายการกิจกรรมของสโมสรที่มีการออกขาวโดยส่ือ และบอกประเภทของสื่อดวย (โทรทัศน วิทยุ ส่ือท่ีเปนส่ิงพิมพ 
อินเตอรเน็ต ฯลฯ): 

 
 

สภาพการณในอนาคต 

สโมสรของเราตั้งเปาหมายในการประชาสัมพันธสําหรับปโรตารีท่ีจะมาถึง: 

 
 

สโมสรวางแผนที่จะบรรลุเปาหมายดานการประชาสัมพันธอยางไรบาง? (ทําเคร่ืองหมายตรงชองท่ีตองการ)  
 คณะกรรมการประชาสัมพันธตองไดรับการอบรมถึงวิธีการรณรงคดานส่ือ 

 วางแผนงานประชาสัมพันธโครงการบําเพ็ญประโยชนทุกๆ โครงการ 

 จัดทําโปรแกรมใหสาธารณชนตระหนักวาโรตารีคืออะไร และโรตารีทําอะไร  โดยมีเปาหมายท่ีชุมชนของผูมีอาชีพและ
นักธุรกิจ 

 จัดใหมีการออกอากาศประกาศขาวบริการสาธารณะทางชองโทรทัศนในทองถ่ิน ออกอากาศทางสถานีวิทยุในทองถ่ิน 
หรือพิมพลงในหนังสือพิมพหรือนิตยสารในทองถ่ิน 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)  
 
 

ข้ันตอนการปฏิบัติการ: 
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ภาคผนวก 2: คําถามเพ่ือการอภิปรายในการประชุมภาค 
ประจําปเพ่ืออบรมเจาหนาที่สโมสร 
 
การทบทวนคูมือเลมนี้กอนท่ีทานจะเขารวมประชุมภาคประจําปเพ่ืออบรมเจาหนาท่ีสโมสร  จะชวยใหทานไดเตรียมตัว
สําหรับการอบรมที่จะรวมถึงวาระการอภิปรายท่ีจะตอบคําถามขางลางนี้   เมื่อพิจารณาคําถามเหลานี้ขอใหอางอิงถึงสวน
ตางๆ กอนหนานี้ในคูมือเลมนี้ และพูดคุยกับผูนําสโมสรท่ีกําลังจะหมดหนาท่ีและท่ีจะมารับหนาท่ี  เพ่ือเปรียบเทียบความ
คิดเห็น 
 
หนาท่ีรับผิดชอบของคณะกรรมการประชาสัมพันธสโมสรมีอะไรบาง  และหนาท่ีของทานในฐานะประธานคณะกรรมการมี
อะไรบาง? 
 
 
 
 
ทานจะทําอะไรไดบางเพ่ือประชาสัมพันธโรตารีใหแกผูท่ีเปนสมาชิกมุงหวัง และทานจะทํางานรวมกับใครบางในชุมชนเพื่อ
สงเสริมสโมสรของทาน? 
 
 
 
 
 
คณะกรรมการประชาสัมพันธจะทําใหภาพลักษณสาธารณะในทางบวกมีความเขมแข็งไดอยางไรบาง? 
 
 
 
 
 
ทานจะชวยใหกรรมการของทานทํางานไดอยางไรบาง? 
 
 
 
 
 
เปาหมายประจําปและเปาหมายระยะยาวของทานมีอะไรบาง? 
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เอกสารปฏิบัติงาน 1: สรุป 

  
บันทึก 
 

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   บทบาทและหนาที่รับผิดชอบ
การติดตอ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฉันเรียนรู… 

ฉันจะ… 
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เอกสารปฏิบัติงาน 2: เปาหมาย 
 
ใชเอกสารปฏิบัติงานนี้เพ่ือรางเปาหมายระยะยาวและประจําปเปนเวลา 3 ปเพ่ือไปสูเปาหมายระยะยาว ทําใหแนใจวา
เปาหมายของทานมีลักษณะดังนี้ 
 
 
 มีสวนรวม – ผูท่ีมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและพัฒนากลยุทธเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตองมีพันธะสัญญาในการ

ดําเนินงาน 
 
 วัดและประเมินผลได – เปาหมายตองวัดไดอยางเปนรูปธรรมเพ่ือใหติดตามได 
 
 ทาทาย – เปาหมายตองมีความทาทายพอสมควร เหนือกวาเปาหมายที่สโมสรเคยประสบความสําเร็จมาแลว 
 
 สามารถประสบความสําเร็จได – โรแทเรียนควรสามารถบรรลุเปาหมายได โดยการใชทรัพยากรที่มีอยู 
 
 มีกําหนดเวลาชัดเจน – เปาหมายควรมีการกําหนดวันส้ินสุดหรือกรอบเวลาการทํางาน 
 
 
ทานจะยังคงทํางานตามเปาหมายขั้นตนเหลานี้กับทีมงานสโมสร  ใชแนวทางการวางแผนสโมสรโรตารีท่ีมีประสิทธิภาพใน
วาระท่ี 4 
 
 เปาหมายระยะยาว (เปาหมายของสโมสร 3 ป จากนี้ไป) 

 
 
 
 
 เปาหมายในปท่ี 1 

 
 
 
 
 เปาหมายในปท่ี 2 

 
 
 
 
 เปาหมายในปท่ี 3 
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เอกสารปฏิบัติงาน 3: แผนปฏิบัติการ 
 
ในชองวางขางลาง เขียนเปาหมายประจําป 1 แผนจากเอกสารปฏิบัติงานเปาหมาย แลวจึงกําหนดขั้นตอนการปฏิบัติเพ่ือให
บรรลุเปาหมายนี้  กําหนดผูท่ีจะรับผิดชอบในแตละขั้นตอน กรอบเวลา ส่ิงบงชี้ความกาวหนา และทรัพยากรท่ีจําเปน 
 
เปาหมายประจําป: 
 
 
ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ใครเปน
ผูรับผิดชอบ? 

ข้ันตอนน้ีใชเวลา
เพียงใด? 

จะวัดผลความ 
กาวหนาไดอยางไร? 

ทรัพยากรใดท่ีมีอยู? 

1. 
 
 
 

    

2. 
 
 
 

    

3. 
 
 
 

    

4. 
 
 
 

    

5. 
 
 
 

    

 
ทรัพยากรท่ีตองการ: 
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เอกสารปฏิบติังาน 4: กรณีศึกษาของคณะกรรมการ 
ประชาสัมพันธ 
 
อานกรณีศึกษาขางลางนี้  แลวสรางแผนงานการประชาสัมพันธเปนขั้นเปนตอนสําหรับสโมสรโรตารี รอยัลการเดนท โดยใช
แผนปฏิบัติการกรณีศึกษาในหนาตอไป  พิจารณาคําถามตามรายการที่ใหไวในขณะท่ีทานพัฒนาแผนงาน 
 

สโมสรโรตารีรอยัลการเดนสอยูในเมืองท่ีมีความเจริญซึ่งมีผูอยูอาศัย 35,000 คน  สโมสรมีสมาชิก 40 คนซึ่งเปนผูมี
อาชพีตางๆ กันในชุมชน   

สโมสรดําเนินโครงการหลายโครงการที่สนองความตองการของชุมชน โครงการบําเพ็ญประโยชนท่ีประสบความสําเร็จ
และเปนโครงการระยะยาว คือ การสนับสนุนพลเมืองสูงอายุของชุมชนท่ีมีจํานวนเพ่ิมมากขึ้นๆ  สมาชิกสโมสรจะ
จัดเตรียมและสงอาหารให ซอมแซมบานพัก และไปเยี่ยมท่ีโรงพยาบาล   

สโมสรยังทํางานรวมกับโรงเรียนในการเสนอชื่อผูสมัครซึ่งภาคไดเลือกใหเปนผูรับทุนการศึกษาเพ่ือทําหนาท่ีฑูต
สันถวไมตรี  นักเรียนทุนดังกลาวกําลังศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของการที่โลกรอนขึ้นตอระดับน้ําในมหาสมุทร และติดตอ
กับสโมสรอยางสม่ําเสมอเพ่ือรายงานประสบการณ 

โปรแกรมการประชุมประจําสัปดาหของสโมสรมักจะดึงดูดผูบรรยายในทองถ่ินท่ีมีความโดดเดนซึ่งจะกลาวถึงปญหาท่ี
สําคัญๆ ซึ่งชุมชนเผชิญอยู  สโมสรมีคะแนนการเขาประชุมสูงและสมาชิกก็มีความกระตือรือรน 

การสํารวจท่ีไมเปนทางการของสโมสรชี้ใหเห็นวามีคนจํานวนไมมากท่ีรูถึงการทํางานของสโมสร  บางคนคิดวาโรตารี
เปนสโมสรทางสังคมของผูสูงอายุ  สมาชิกหลายๆ คนบนถึงความยากลําบากในการดึงดูดสมาชิกใหมและการขาดการ
รับรูในส่ิงท่ีสโมสรไดบําเพ็ญประโยชนแกชุมชน  กิจกรรมสโมสรไมไดรบัความสนใจจากส่ือในชวง 5 ปท่ีผานมา 

ในเมืองนี้มีสถานีวิทยุสองสถานี สถานีหนึ่งเปดเพลงที่ไดรับความนิยม สวนอีกสถานหนึ่งเปนรายการขาวและทอลคโชว  
หนังสือพิมพรายวันมียอดจําหนาย 15,000 ฉบับตอวัน หนังสือพิมพรายสัปดาหมียอดจําหนาย 9,000 ฉบับ และ
หนังสือพิมพท้ังสองฉบับสามารถมีส่ิงพิมพแทรกได  เมืองรอยัลการเดนสยังมีสถานีโทรทัศนเคเบ้ิลทองถ่ินท่ีมีประกาศ
ขาวบริการสาธารณะเปนประจํา  โรงหนังใหมในเมืองยังมีการฉายโฆษณากอนการฉายหนังอีกดวย  
 

 
สโมสรจะใหความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับโรตารีสากลและสโมสรแกส่ือและชุมชนไดอยางไร? 
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กิจกรรมในเรื่องใดในปจจุบันท่ีอาจจะทําใหส่ือสนใจได  ส่ือแขนงใดที่เหมาะสมท่ีสุดในแตละเรื่อง  เพราะเหตุใด? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
โปรแกรมของสโมสรจะเปนท่ีสนใจของส่ือไดอยางไรบาง? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สโมสรควรทําอยางไรใหส่ือและชุมชนไดรับทราบเกี่ยวกับกิจกรรมของสโมสร? 
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แผนปฏิบัติการกรณีศึกษา 
 
ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ใครเปน
ผูรับผิดชอบ? 

ข้ันตอนน้ีใชเวลา
เพียงใด? 

จะวัดผลความ 
กาวหนาไดอยางไร? 

ทรัพยากรใดท่ีมีอยู? 

1. 
 
 
 
 

    

2. 
 
 
 
 

    

3. 
 
 
 

    

4. 
 
 
 
 

    

5. 
 
 
 
 

    

 
ทานเรียนรูอะไรบางท่ีจะสามารถนําไปประยุกตใชกับสโมสรของทาน? 

 
 

 





 

 



 




